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ZERO DISTANCE.

DIE NEUE NÄHE

ZUM KUNDEN.

WENN KOMPLEXE SYSTEME 
BLITZSCHNELL REAGIEREN, 
IST EIN PROBLEM KEIN PROBLEM.

Wenn unvorhergesehene Ereignisse auftauchen, sollten Ihre Kunden nicht davon 
betroffen sein. Deshalb müssen Entscheidungen unmittelbar getroffen und 
weitergegeben werden. Wie zum Beispiel beim Collaborative Decision Management 
System, das bei Flugverspätungen alle Flughafenmitarbeiter mit Informationen 
versorgt und Wartezeiten für Passagiere verkürzt – enabled by T-Systems. 
www.t-systems.de/zero-distance
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